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Ⅰ. 서  론

1.1 연구의 필요성

COVID-19 팬데믹으로 교육부의 지침에 따라 2020
학년도 1학기에 일반대학의 모든 대면 강의를 원격강
의로 대체하여 실시하도록 변경하였으며, 감염 상황이 
계속된 2021년에도 대부분의 대학에서는 온라인 강의를 
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ABSTRACT

In this study we conducted a research regarding the effect on learning immersion and 
perception of the learning environment by learning presence of students in the Department of 
aeronautical science and flight operation in the context of non-face-to-face lectures caused by 
COVID-19. The relationship between learning presence (cognitive presence, emotional presence, 
and social presence) and learning commitment showed a high correlation. The learning 
immersion was also found to increase when cognitive presence, emotional presence, and social 
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of the non-face-to-face class environment.
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비롯한 비대면 수업이 진행되었고(Park, 2021), 2021년 
11월부터 단계적 일상회복인 위드(with) 코로나로 전
환되어, 2022년의 대학 교육 환경은 대면과 비대면 수
업의 혼합이 일상화된 모습이다. 

이전의 대학에서 비대면 강의는 원격교육, 온라인 
교육, 웹기반 교육 등으로 사이버 대학의 강의나 한국형 
온라인 공개강좌인 K-MOOC(Korean Massive Open 
Online Course) 서비스 등이 진행되어 대면수업의 연
장으로 대학교육의 효과적인 수단으로 평가되어 왔지
만(Kim et al., 2019), 감염상황에 따른 집합수업 대
신 강의 형태가 전격적으로 비대면 운영되면서 초반의 
수업방식에 대해 혼란을 거쳐 이제 대학은 학교의 플랫
폼, 줌, 유튜브 등을 통한 다양한 형태의 비대면 강의가 
진행되고 있다(Kim and Choi, 2021; Chang, 2021). 

비대면 강의는 쌍방향 소통을 통한 효율성과 자율성
이 부여될 수 있지만 강의실 면대면 수업에 익숙한 교
육환경에서 비대면 수업으로 전환은, 학습자와 물리적 
공간의 분리로 인한 현장감의 저하로 학습과정에의 몰
입을 통한 학습적 성취에 대해 계속 문제가 제기되고 
있다(Lee et al., 2020).

특히, 대학의 여러 전공 중에서도 전문성이 강조되
는 항공운항학과는 1학년에서 항공분야의 일반적인 내
용(항공법, 항공 산업 등), 2학년에서는 비행 준비(항공
기 시스템, 비행이론, 기상 등), 3 ․ 4학년에서는 모의비
행 및 운항실습 등으로 이론과 전문실습이 병행되는 
교과과정 특성을 가지고 있다. 항공운항학과는 글로벌 
항공 산업의 급격한 축소의 불안과 COVID-19 이후 
항공 수요의 성장 기대의 양면성 아래 비대면 수업이 
진행되었다. 이에 항공운항학과 학생들이 팬데믹 감염 
상황에 따른 비대면 수업을 어떻게 인식하였는지 제고
하고자 한다. 본 연구에서는 항공운항학과 학생들의 학
습실재감, 학습몰입, 학습 환경에 대한 인식을 파악하
여 지금의 교육 환경을 이해하며, 미래의 교육환경에서 
비대면과 대면 수업의 조화를 이룰 수 있는 기초 자료
를 제공하고자 한다.  

1.2 연구의 목적

본 연구는 COVID-19로 인한 비대면 강의 상황에
서, 이론과 실습의 교과과정을 통해 전문적인 항공운항 
현장의 리더로 성장하는 항공운항학과 학생들이 인식
하는 학습실재감, 학습몰입, 학습 환경에 대한 인식을 
파악하고자 시행된 서술적 조사연구이다. 본 연구의 세
부목적은 다음과 같다. 

첫째, 비대면 강의에서 항공운항학과 학생들이 인식
하는 학습실재감과 학습몰입과의 관련성을 파악한다.

둘째, 비대면 강의에서 항공운항학과 학생들이 인식
하는 학습실재감이 학습몰입에 미치는 인과적 영향을 
파악한다.

셋째, 비대면 강의에서 항공운항학과 학생들이 인식
하는 학습실재감의 하부요인인 인지적 실재감, 감성적 
실재감, 사회적 실재감이 학습몰입에 미치는 인과적 영
향을 파악한다.

넷째, 추가적으로 항공운항학과 학생들의 학습 환경
에 대한 인식을 빈도 분석하여 장단점을 비교하고자 
한다. 이는 비대면 강의상황에서 항공운항학과 학생들의 
학습효과를 향상하기 위한 시사점을 도출하고자 한다.

Ⅱ. 이론적 배경

2.1 학습실재감(Learning Presence)

비대면 강의에서 학생은 물리적 연결을 통해 강의자
와 분리된 공간에서 학습 환경을 스스로 인지하게 된
다. 이러한 실재감(presence)은 실제로 존재하지는 않
지만, 외부 환경과의 상호작용을 통해 보이지 않는 곳 
어딘가에 존재하는 것으로 스스로 인식하는 지각 상태를 
의미하며, 학습실재감은 학습 내용을 인식하고 문제를 
적극적이고 능동적으로 해결하려는 인지활동이다(Kim, 
2018). 학습실재감은 학습자가 학습을 하는 동안에 스
스로 학습 내용을 인지하고 문제를 해결하려 하는 학습 
활동을 통해 자신이 학습에 몰입된 정도 및 존재감의 
정도를 의미한다(Min, 2018; Witmer and Singer, 
1998). 즉 학습실재감은 자신의 공간에서 네트워크로 
연결되어 진행되는 수업 과정을 인지하고 수용하여 학
습에 집중할 때 인식하는 감정이라 볼 수 있다. 

학습실재감의 하부요인은 인지적 실재감(cognitive 
presence), 감성적 실재감(emotional presence), 
사회적 실재감(social presence)으로 설명된다(Wang 
and Kang, 2006).

인지적 실재감은 어떠한 과제가 주어졌을 때, 이를 
인식하여 학습계획을 세우고 문제를 해결해 나가는 능
력이며, 과제를 해결할 때 좌절감을 느끼지 않고 스스
로 감정을 잘 조절해 나가는 능력은 감성적 실재감, 구
성원 서로에 대한 관심을 바탕으로 하나의 집단과 같
은 응집성을 인식하는 정도는 사회적 실재감에 해당하
는 영역이라고 정의한다(Kim, 2010).

감성적 실재감은 학습자가 학습상황에 대해 인식하
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는 감성적 영역에서의 현명함을 의미하며, 학습자들이 
학습을 하는 동안 학습 자원, 교수자 또는 동료 학습자
와의 상호작용 속에서 발생하는 자신의 감성 상태에 
대한 인식, 감성 표출, 감성 관리에 대한 인식이라 정
의한다(Kang and Kim, 2006). 학습자의 감성은 교육
적으로 중요하다. 학생은 감성적 영역을 통해 효과적으
로 학습할 수 있으므로 학생의 긍정적 감성과 동기는 
학습효과와 매우 높은 양(+)의 상관성을 갖는다. 학생의 
긍정적 감성에 대한 경험은 일시적인 효과뿐만 아니라 
지속적으로도 긍정적인 학습 효과를 야기한다(Kim, 
2011).

사회적 실재감은 학습에서 학습자들의 심리적인 거
리에 무게를 두는데, 커뮤니케이션 환경에서 참여자들 
간의 관계에 대한 특정인식과 이를 통해 형성되는 접
근성과 유대감의 정도를 의미한다(Kim, 2009). 즉, 사
회적 실재감은 매체를 사용하여 상대방과 직접 만나서 
대화하는 것처럼 느끼는 정도이며, Lee(2014)는 사회
적 실재감을 매개된 공간에서도 자기 자신을 충분히 
드러냄으로써 상대방과 함께 있다는 유대감을 느낄 수 
있는 정도를 의미한다고 하였다. 이는 비대면 수업환경
에서 학생들 간의 열린 소통을 통한 사회적 유대감과 
연대감을 의미한다.

Kim(2011)의 사이버 대학생을 대상으로 한 연구와 
Park(2021)의 원격 강의를 받는 대학생 대상 연구에
서 인지적 실재감과 감성적 실재감이 학습 성과에 긍
정적 영향을 미치는 것으로 나타났다. 학습 성과는 학
습 몰입이 높을 때 커지므로 비대면 강의에서 학습실
재감의 증가는 학습몰입을 증가시켜 학습 성과의 증진
이라는 긍정적 결과를 가져올 것이라 예측할 수 있다.

2.2 학습 몰입

Csikzentmihalyi(1990)이 정의한 몰입(flow)은 어
떤 과제를 해결하거나 활동을 수행할 때 주변 상황을 
의식하지 못할 정도로 자신이 하는 활동에 완전히 흡
수되어 자신의 행동이 자연스럽게 이루어지는 상태로
서, 자신의 행동에 완전히 열중되어 기쁨, 재미, 즐거움 
등 긍정적인 정서를 경험하며 행위에 깊게 빠져 시간
의 흐름이나, 공간, 나아가 자신에 관한 생각까지 잊어
버리게 될 때를 일컫는 심리적 상태이다. 

학습과정에 열중하여 학습자가 스스로 기쁨을 느끼
며 학습 성취에 이르게 되는 과정이 학습 몰입이다. 학습
몰입은 학습을 하고 느끼는 행위 자체가 좋아서 활동에 
참여하는 자기목적성으로 볼 수 있으며(Kim, 2018), 

학습의 목표와 학습 활동에 완전히 집중하여 주변 상
황이나 시간감각을 의식하지 못하고 즐거움과 행복감
을 느끼는 상태라고 정의한다(Kim, 2019).

이처럼 학습몰입은 적극적인 학습에 필요한 높은 집
중과 참여를 촉진하며, 학습자의 성공적인 학습을 예측
하는 주요한 요인으로 확인되고 있다(Lee, 2021). 학
습상황에서 몰입을 경험한 학습자는 학습에 긍정적인 
정서를 갖게 되며 집중하여 학업을 수행하고, 자신의 
잠재력을 최대한 발휘시키고 더불어 즐거움과 행복감
을 느끼게 하는 상태를 의미한다. 

Ⅲ. 연구 방법

3.1 연구설계

본 연구는 비대면 강의 상황에서 항공운항학과 학생
들이 인식하는 학습실재감, 학습몰입, 학습 환경을 파
악하고, 학습실재감(인지적 실재감, 감성적 실재감, 사
회적 실재감)이 학습몰입에 미치는 영향을 파악하는 서
술적 조사연구로 진행되었다. 

3.2 자료수집

자료 수집은 2021년 10월 18∼22일에 웹 기반 온
라인 전자 설문으로 시행하였다. G-power 3.1.9를 사
용한 표본 수는 효과크기 0.15, 유의수준 α=0.05, 검
정력 0.8에서 77명이다. 연구대상자 모집은 연구목적
에 대해 설명하고 설문에 응할 것을 동의한 일 대학 항
공운항학과 학생 97명에게 설문링크를 공유하여 자발
적 동의 문항에 수락한 대상자의 응답만을 자료로 하
여 총 94명의 설문을 분석대상으로 하였다. 

3.3 연구 도구

학습실재감 측정도구는 하부요인으로 인지적 실재
감, 감성적 실재감, 사회적 실재감을 포함하며, 총 39
문항의 Likert 5점 척도로 본 연구에서 신뢰도는 α
=.911이다. 인지적 실재감 8문항의 신뢰도는 α=.887, 
감성적 실재감 10문항의 신뢰도는 α=.839, 사회적 실
재감 12문항의 신뢰도는 α=.882이다.

인지적 실재감은 학습내용 이해정도, 지식 창출 정
도, 학습 관리로 구성되며, 감성적 실재감은 감정상태 
인식, 감정 표현, 감정관리를 포함하고, 사회적 실재감
은 정서적 유대감, 개방적 커뮤니케이션, 상호 지원 및 
집중 등의 각각 3개 요소를 포함한다(Min, 2017).



4 이수정, 최진국 Vol. 30, No. 3, Sep. 2022

학습 몰입 측정도구는 수업 내용에 대한 도전과 기
술의 조화, 수행력, 목표, 통제감, 집중, 자기 목적적 
경험 등에 해당하는 9개 문항의 구성된 Likert 5점 척
도로 측정하였으며(Park, 2020), 본 연구에서 도구의 
신뢰도는 α=.902이다. 

항공운항학과 학생들이 인식하는 비대면 학습환경은 
비 구조화된 개방형 설문문항을 통해 수집하였다. 비대
면 수업의 장점, 단점, 진로 등에 대한 3문항으로 구성
되었으며, 전반적인 비대면 학습 환경의 인식에 대한 
기초자료를 얻고자 하였다. 

3.4 자료 분석

연구대상자의 일반적 특성과 일반적 특성에 따른 학
습실재감, 학습몰입의 차이는 기술통계와 ANOVA로 
분석하였다.

학습실재감(인지적 실재감, 감성적 실재감, 사회적 
실재감)과 학습몰입 간의 상관성 분석은 Person 상관
계수를 통해 분석하였으며, 학습실재감(인지적 실재감, 
감성적 실재감, 사회적 실재감)과 학습몰입에 미치는 
영향은 다중회귀분석으로 분석하였다. 

비대면 강의환경의 장점 및 단점, 진로 등을 알아보
고는 개방형 문장의 내용 분석 시에 교육학 전공 교수 
1인의 자문을 통해 분류, 항목, 세부 내용으로 세분화
하고 내용을 검증하였다. 

Ⅳ. 연구 결과

4.1 연구대상자의 일반적 특성

연구대상자는 항공운항학과 학생 94명으로 1학년 
25명(26.6%), 2학년 23명(24.5%), 3학년 22명(23.4%), 
4학년 24명(25.5%), 성별은 남자 89명(94.7%), 여자 
5명(5.3%)이며, 수업형태에서 선호하는 방법은 혼합 
수업(비대면+대면) 37명(39.4%), 비대면 수업 33명
(35.1%), 강의실 대면 수업 24명(25.5%)의 순으로 나
타났다(Table 1).

연구대상자의 학습실재감은 4.10(±0.69), 학습몰입
은 4.01(±0.68)이었다. 학습실재감 하부요인인 인지
적 실재감 4.21(±0.74), 감성적 실재감 3.90(±0.78), 
사회적 실재감 4.21(±0.74)로 나타났다. 학습 상호작
용을 파악하는 대인관계어려움은 평균 2.13(±1.06)으
로 비대면 수업으로 인한 대인관계 어려움은 비교적 
낮았다(Table 2). 

일반적 특성에 따른 주요 변수의 차이 분석을 살펴
보면, 학년에 따른 학습실재감의 차이는 유의하지 않았
으며(F =.698, p=.556), 학습몰입의 차이도 유의하지 
않았다(F =.352, p=.788). 학습 실재감의 하부요인인 인
지적 실재감(F =.698, p=.556), 감성적 실재감(F =.845, 
p=.473), 사회적 실재감(F =.306, p=.821)도 유의하지 
않았다.

대인관계 어려움에서는 통계적으로 유의한 차이를 

보였는데(F =3.583, p>.017) 3, 4학년의 평균에 비해 

1, 2학년의 평균이 낮아 저학년에서 비대면 수업으로 

인한 대인관계 어려움을 덜 겪고 있는 것으로 분석되

었다(Table 3).

Table 1. General characteristics of the subject
(N=94)

특성 분류 빈도 비율

학년

1학년 25 26.6

2학년 23 24.5

3학년 22 23.4

4학년 24 25.5

선호하는 
수업형태

혼합(비대면+대면) 37 39.4

비대면 33 35.1

대면(강의실) 24 25.5

성별 남 89 94.7

여 5  5.3

Table 2. Learning presence, learning immersion 
and interpersonal difficulties in a non- 
face-to-face class environment

변수 평균 표준편차

학습 실재감 4.10 0.69

인지적 실재감 4.21 0.74

감성적 실재감 3.90 0.78

사회적 실재감 4.21 0.74

학습몰입 4.01 0.68

대인관계 어려움 2.13 1.06
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4.2 학습실재감과 학습몰입의 관련성

학습실재감(인지적 실재감, 감성적 실재감, 사회적 
실재감)과 학습몰입 간의 관련성 분석에서는 통계적으
로 유의한 차이를 보여주었다. 학습실재감과 학습몰입
은 r =.850(p>.001)으로 학습실재감이 높을수록 학습
몰입이 높은 것으로 나타났다. 

인지적 실재감과 학습몰입은 r =.835(p>.001), 감성
적 실재감과 학습몰입은 r =.748(p>.001), 사회적 실

재감과 학습몰입은 r =.817(p>.001)으로 높은 상관성
을 나타내었다(Table 4). 

4.3 학습실재감이 학습몰입에 미치는 영향

학습실재감이 학습몰입에 미치는 영향을 알아보는 
단순회귀분석에서 회귀계수는 정의 영향으로 학습실재
감이 증가할 때 학습몰입이 증가하는 것으로 나타났으
며(B=.832), 설명력은 72.2%이다(Table 5). 

단순회귀 식은 Y(학습몰입)=0.832X1(학습실재감)+0.578으
로 표현된다.

학습 실재감의 하부요인인 인지적 실재감, 감성적 
실재감, 사회적 실재감이 학습몰입에 미치는 영향을 알
아보는 다중회귀분석에서 회귀계수는 정의 영향으로 
인지적 실재감(B =.434), 감성적 실재감(B =.111), 사
회적 실재감(B =.303)으로 이들이 증가할 때 학습몰입
도 증가하는 것으로 나타났으며, 설명력은 73.8%이다
(Table 6). 다중공선성 판단기준은 공차한계 .10 이하, 
분산팽창요인 10 이상으로 본 연구의 회귀모형에서 다
중공선성은 없다고 판단하였다.

Table 3. Differences in learning presence, learning 
immersion and interpersonal difficulties 
by grade

변수 학년 평균 SD F p

학습
실재감

1학년 4.16 0.47

.698 .556
2학년 3.94 1.04

3학년 4.23 0.56

4학년 4.03 0.63

인지적 
실재감

1학년 4.19 0.53

.698 .556
2학년 4.16 1.02

3학년 4.38 0.47

4학년 4.19 0.64

감성적 
실재감

1학년 3.40 0.57

.845 .473
2학년 3.70 1.08

3학년 4.04 0.70

4학년 3.83 0.76

사회적 
실재감

1학년 4.31 0.49

.306 .821
2학년 4.18 1.12

3학년 4.25 0.61

4학년 4.11 0.68

학습몰입

1학년 4.03 0.43

.352 .788
2학년 4.12 0.98

3학년 3.94 0.58

4학년 3.94 0.67

대인관계
어려움

1학년 1.76  .93

3.583 .017*
2학년 1.83  .98

3학년 2.50  .96

4학년 2.46 1.18

*p<.05.

Table 4. Relationship between learning presence 
and learning immersion (Pearson corre-
lation coefficient)

변수 학습
실재감

인지적 
실재감

감성적 
실재감

사회적
실재감

학습 실재감 1

인지적 실재감 .930**

감성적 실재감 .922** .773**

사회적 실재감 .946** .852** .798**

학습 몰입 .850** .835** .748** .817**

**p<.001.

Table 5. Effect of learning presence on learning 
immersion

비표준화 계수 표준화
계수

t p
종속
변수

독립
변수 B 표준

오차 β

(상수) .578 .235 2.320 .023

학습
몰입

학습
실재감 .832 .057 .850 14.70 .000

R 2=.722 / F=216.06, p<.001.
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다중회귀 식은 Y(학습몰입)=0.434X1(인지적 실재감)+0.111X2

(감성적 실재감)+0.303X3(사회적 실재감)+0.462으로 표현된다.

4.4 비대면 학습 환경에 대한 분석

학습자인 항공운항학과 학생의 인식과 상호작용, 상
호작용 등을 포함하는 학습 환경에 대한 인식을 알아
보기 위해 내용분석을 시행하였다. 비대면 학습 환경에 
대한 내용 분석에서 장점에 관한 분석 대상 문장은 총 
56건이었다. 장점은 학습용이성이 가장 많았으며, 세
부내용에서 언제든지 수업을 다시 볼 수 있는 반복 학
습 가능성이 가장 높은 빈도(N=30, 54%)를 나타내었
다. 개인적 요소로는 스스로 시간 관리와 효율적인 시간 
활용이 가능하다는 자율적 시간 관리(N=8, 14%), 심리
적 안정(N=8, 14%)이 분석되었으며, 사회적 요소로는 
방역으로부터 안전(N=8, 14%)을 보여주었다(Table 7).

항공운항학과 학생이 인식하는 비대면 수업의 단점
에 대한 내용분석은 총 43건이었으며, 단점은 학습과
정의 어려움이 가장 많았는데, 집중력 저하(N=16, 37%), 
질의응답 부족(N=6, 14%), 서버나 네트워크 불안정으
로 인한 수업 환경 불안(N=3, 7%), 실습과목 부족
(N=2, 5%), 이해도 저하(N=1, 3%), 공지전달 부족
(N=1, 3%) 등이었다. 개인적 요소로는 교수-학생관계
의 소통부족(N=12, 28%)와 생활습관의 나태(N=1, 3%)
이었다(Table 8).

비대면 강의에서 학생들의 진로 및 취업에 대한 고
민에 대한 응답은 총 12건으로 어려워진 취업 현황
(N=9, 75%), 미래의 불투명한 항공 산업(N=3, 25%) 
등이었다(Table 9).

Table 6. Effect of sub-factors of learning presence 
on learning immersion

비표준화
계수

표준화
계수

t p
공선성

독립
변수 B 표준

오차 β 공차
한계 VIF

(상수) .462 .238 1.943 .056
인지적 
실재감 .434 .109 .446 3.996 .000 .260 3.849

감성적 
실재감 .111 .085 .127 1.298 .198 .337 2.972

사회적 
실재감 .303 .108 .336 2.816 .006 .227 4.410

종속변수= 학습몰입/ R 2=.738 / F =76.003, p<.001.

분류 항목 내용 세부내용 빈도 비율

학습 학습
용이성

반복학습
가능

․ 원하는 시간에 반복
학습 가능 30 54

학습준비 ․ 원활한 수업준비 2 4

개인 시간
관리

자율적 
시간관리

․ 스스로 시간관리용이
․ 효율적인 시간 활용
․ 원하는 시간에 수강 

가능 

8 14

안전 심리적
안정

․ 편안한 환경에서 수강
․ 안전한 환경에서 수강
․ 심리적 편안함 등

8 14

사회 안전 방역 ․ COVID-19 상황에서 
안전 8 14

Table 7. Advantages of non-face-to-face classes
(N=56)

Table 8. Weakness of non-face-to-face classes
(N=43)

분
류 항목 내용 세부내용 빈

도
비
율

학
습

학습
과정
어려
움

집중력 
저하

․ 대면수업보다 집중력 떨어짐
․ 현장감 저하로 몰입도 떨어짐

16 37

질의응답 
부족

․ 질의응답 진행이 어려움
․ 질문이나 답변시간의 지연

6 14

수업환경 
불안정

․ 서버나 네트워크 불안정으로 
불편 3 7

실습과목 
부족 ․ 실습시간의 축소 2 5

이해도 
저하 ․ 대면보다 수업 이해가 어려움 1 3

공지전달
부족 ․ 과제나 공지사항 전달 어려움 1 3

개
인

교수
학생 
관계

소통부족
․ 교수-학생간의 교류 부족
․ 양방향 소통의 어려움
․ 대면보다 사회성 부족

12 28

생활
습관 생활습관 ․ 생활습관 나태 1 3

Table 9. Concerns about future career 
(N=12)

항목 내용 세부내용 빈
도

비
율

취업 취업 
전망

․ 다양한 취업(진로)이 어려워짐
․ 민항사 취업의 어려움

9 75

항공
산업

항공
산업
전망

․ 불투명한 항공산업의 미래
․ 항공업계의 축소시장화

3 25
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Ⅴ. 결론 및 논의

본 연구는 COVID-19 펜데믹 상황아래 대학의 비
대면 강의에서 항공운항학과 학생들이 인식하는 학습
실재감, 학습몰입, 학습 환경에 대해 파악하고, 학습실
재감(인지적 실재감, 감성적 실재감, 사회적 실재감)이 
학습몰입에 미치는 영향을 파악하고자 시행한 서술적 
조사연구이다. 이를 통해 앞으로 다양하게 변화될 대학 
학습 환경을 이해하는 데 기초자료가 되고자 한다.

연구대상자는 일 대학 항공운항학과 학생 94명이었
으며, 학생들이 수업형태에서 선호하는 방법은 혼합 수
업(비대면+대면), 비대면 수업, 강의실 대면 수업의 순
으로 나타났다. Kim et al.(2021)의 연구 결과처럼 대
학 교육 환경은 비대면 상황을 받아들이고 노력하여, 
이제는 장소의 한계를 넘는 비대면 수업의 긍정적 측
면과 실습 등의 대면이 필수적인 상황이 공존하고 있
음을 인식하고 있는 것으로 볼 수 있다.

2020년 1학기 원격강의를 대상으로 한 Park(2021)
의 연구는 학습 실재감 3.24(인지적 실재감 3.66, 감성
적 실재감 3.22, 사회적 실재감 2.86)이었으나, 2021년 
2학기에 자료수집이 이루어진 본 연구에서는 학습실재
감 4.10(인지적 실재감 4.21, 감성적 실재감 3.90, 사
회적 실재감 4.21)로 대면에서 비대면으로의 교육환경
변화에 적응한 항공운항학과 학생들의 모습으로 사료된
다. 대인관계 어려움은 평균 2.13으로 비대면 수업으로 
인한 대인관계 어려움이 비교적 낮게 나타났는데, 이는 
20대 연령층인 학생들의 사회경제생활과 검색을 위한 
동영상서비스 이용이 93.2%에 달하는 등 일상에서 이
미 온라인 비대면 네트워크 사용에 익숙한 세대로서 
이해될 수 있다(Ministry of Science and ICT, 2020).

학년과 대인관계 어려움에서도 유의한 차이를 보였
는데 3, 4학년에서 1, 2학년보다 점수가 높았다. 이
는 비대면 상황에서 대학수업을 시작했던 1, 2학년보다 
COVID-19 상황 이전에 대학생활을 통해 관계를 형성
한 3, 4학년이 비대면 상황에서 대인관계에 어려움을 
더 겪고 있는 것으로 추론되어진다.

학습실재감(인지적 실재감, 감성적 실재감, 사회적 
실재감)과 학습몰입 간의 관련성은 높은 정의 상관관계
를 나타내며, 학습실재감(인지적 실재감, 감성적 실재
감, 사회적 실재감) 학습몰입에 미치는 영향을 알아보
기 위한 다중회귀분석에서 인지적 실재감, 감성적 실재
감, 사회적 실재감이 증가할 때 학습몰입도 증가하는 
것으로 분석되었다. 

이는 플립러닝에서 학습실재감이 학습 성과에 미치
는 영향에 대한 Min(2017)의 연구에서 학습실재감이 
높을수록 학습 몰입이 증가하는 결과와 유사한 결과이
다. 비대면 원격강의에서 대학생이 인식하는 학습실재
감(인지적 실재감, 감성적 실재감, 사회적 실재감)이 학
습성과(학습만족도, 학습지속의향)의 관련성을 파악한 
Park(2021)의 연구에서 학습실재감은 학습 결과에 영
향을 미치는 주요 변수로 파악되었으며, 사이버 교육환
경에서 학습몰입의 학습 성과에 대한 영향력을 연구한 
Kim(2009)의 연구에서는 학습몰입이 학습자의 성과에
는 유의한 영향을 미친다는 결과가 도출되었다. 본 연
구에서 학습실재감이 학습 몰입을 증가시키는 것은 결
국 학생의 학습 성과를 향상시키는 결과로 귀결되므로 
비대면 수업에서 무엇보다 학습실재감을 올리는 전략
이 필요하다고 볼 수 있다. 

항공운항학과 학생이 인식하는 비대면 학습 환경에 
대한 내용 분석에서 비대면 수업의 장점은 학습용이성
이 가장 많았으며, 언제든지 다시 학습할 수 있는 반복 
학습 가능성이 가장 높은 빈도를 나타내었다. 온라인 
수업의 장점으로 알려진 시공간선택의 자유(장소의 제
약극복), 반복학습의 용이함, 학습자 중심의 학습 촉진 
등과 유사한 결과이다(Han and Lee, 2020). 주로 보
건계열 학생을 대상으로 한 대학의 비대면 실기 ․ 실습
수업의 학습자 요구분석 연구에서 비대면 실기 ․ 실습수
업의 유용성으로 비대면-이론, 대면-실기 진행방식으로 
실기수업 집중가능, 녹화 강의 반복학습가능, 테크놀로
지의 이용 등과도 유사한 결과이다(Kim and Kim, 
2022).

개인적 요소로는 자율적 시간 관리, 익숙한 곳에서
의 심리적 안정, 사회적 요소로는 방역으로부터 안전 
등으로 비대면 수업에 익숙한 학습 환경 인식을 나타
낸다.

항공운항학과 학생이 인식하는 비대면 수업의 단점
은 학습과정의 어려움이 가장 많았으며, 집중력 저하, 
질의응답 부족, 서버나 네트워크 불안정으로 인한 수업 
환경 불안 등이었으며, 비대면으로 인한 교수-학생관
계의 소통부족과 생활습관의 나태 등을 나타났다. 비대
면 수업은 무엇보다 수업의 현장성 저하로 학습과정에 
어려움이 있는 것으로 파악되며, 사회적 거리두기 등의 
사회적 환경에 영향을 받아 소통 부족에 대한 어려움
을 보여주고 있으며, 이는 온라인 강의 대체가 보여주
는 수업만족도 연구에서 나타난 불편한 점인 ‘접속장
애’, ‘집중하기 어려움’, ‘스스로 학습 어려움’, ‘교수님
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과의 소통 어려움’ 등과 유사한 어려움을 겪고 있는 것
으로 볼 수 있다(Kim, Kim, Oh, and Jung, 2020).

진로 및 취업에 대한 고민은 어려워진 취업 현황과 
COVID-19 상황 이후 폭발적으로 증가할 것이라는 예
측에도 불구하고 아직은 불투명한 항공 산업 등이었다. 
이전에도 국제 유가나 환율 변동 등에 민감했던 항공 
산업은 COVID-19 팬데믹이 전 세계에 퍼지면서 가장 
먼저 폐쇄되었던 것이 국가 간 이동이었기에 항공 산업
은 심각한 파행을 맞이하였으며, COVID-19 방역대응, 
팬데믹 상태에서의 비행 운영, 현장과 종사자 관리 등 
위기 상황을 겪고 있다(Kim, 2021). 우리나라는 2020
년은 거의 90% 정도 항공여객이 멈추었으며, 정부에서 
항공산업 지원방안에 대해 긴급 논의되고(국토교통부, 
2020), 2021년에는 국제 네트워크 복원, 백신 접종자
의 국제여행 촉진 등의 항공 산업 회복을 위한 글로벌 
대응에 적극 참여하고 있는 실정으로(국토교통부, 2021) 
학생들이 위축된 항공 산업에 대해 고민하고 있는 것
으로 볼 수 있다. 

학생의 학습 환경 안정을 통한 질적인 학습 성과 향
상은 교육과정에서 항상 고민되는 문제이다. 비대면 수
업에서 학생들의 학습 실재감을 향상시켜 학습 몰입을 
증가시키는 전략은 학습 성과와 관련하여 계속 논의되
어야 할 것이다.

본 연구는 일 대학의 항공운항학과 학생을 대상으로 
하여 표본 수가 제한적이라 전체 항공운항학과 학생의 
결과로 일반화에는 제한이 있다. 또한 전반적인 대학 
교과과정에서 항공운항학과뿐만 아니라 이론과 실습의 
병행을 통해 전문가로 성장하는 타 전공 학생들의 비
대면 수업환경에 대한 연구도 비교 분석할 것을 제안
한다. 
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